FAENQUIL

FACULDADE DE ENGENHARIA QUIMICA DE LORENA

Aeno™

§ ANALISEDO
TRABALHO

MANUAL DE APLICACAO




Na FAENQUIL, o Programa Geral
de Normalizacdo a ser iniciado,
envolvendo o desenvolvimento de
Instrucdes, procedimentos e normas ndo
visara a uma futura passiva aceitacao de
regulamentos decorados, mas ao
exercicio de pensar e criticar a atividade
profissional, por meio de uma
metodologia de permanente analise e
discussdo e com uma convic¢ao: o
homem tem o dever profissional de
dominar tecnicamente as possiveis
perdas, riscos e 0 acaso.

Logo, participar de um Programa
Geral de Normalizagdo deve ser parte
importante do nosso desempenho e uma
exigéncia de qualidade. Por ser assim,
0 sucesso deste Programa apoia-se na
atitude criativa e questionadora da
autocritica de todos, visando ao continuo
aperfeicoamento dos procedimentos
individuais e coletivos.

Enfim, para n6s da FAENQUIL, as
perdas e os acidentes devem ser
Ianormalidades profissionalmente
indesejaveis, razao pela qual o Programa
Geral de Normalizagcdo é uma
composicao de qualidade
responsabilidade e consciéncia
profissional.




Programa Analise do Trabalho — PAT

Muito mais do que a prevengao
de perdas e acidentes

Normalmente, o Programa Analise
do Trabalho — PAT integra o Programa Geral
de Normalizacdo e é o resultado da
experiéncia acumulada ao longo de anos em
varias entidades, apresentando um novo
conceito de Profissionalismo. Por este
conceito, Profissionalismo é a consciéncia de
um tripé dindmico a ser utilizado para o
sucesso de uma entidade:

Seguranca
Responsabilidade

Qualidade

Profissionalismo

O PAT é, consequentemente, muito
mais do que a simples prevencao de perdas
e acidentes, porque ndo se limita a um
conjunto de normas a serem obedecidas. O
PAT é um conceito de comportamento,
segundo o qual perdas e atos inseguros sao
evitados ndo porque sao proibidos, mas
porque a atitude correta é a Unica compativel
com o perfil de um profissional de qualidade.

Assim, o PAT tem como conse-
guéncia o trabalho executado consci-
entemente, com espirito profissional, por
meio da sua execuc¢do correta e da busca
do continuo aperfeicoamento.

Isso significa que o PAT exige dos
profissionais que o praticam uma atitude de
guestionamento criativo e o permanente
exercicio da critica e da autocritica.
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A competéncia

como estratégia de ataque
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Como instrumento de diminuicdo de
perdas e acidentes, o PAT acaba sendo,
também, uma ferramenta de aperfeicoamento
profissional, exatamente porque nédo se
restringe a confec¢cao de procedimentos
meramente burocraticos. O PAT exige acao,
criatividade e autocritica, tudo isso traduzido
em operacdes corretamente executadas no
trabalho do dia-a-dia.

A metodologia do PAT é a do ataque
por antecipacdo. De cada Analise do
Trabalho (AT) resulta uma Instrucdo de
Trabalho (ITr) que, quando bem elaborada,
avalia possiveis perdas ou acidentes antes
que eles acontecam e estabelece as
precaucdes técnicas para a execucao das
etapas de cada trabalho, de tal maneira que
o homem tenha sempre o dominio das
circunstancias, por maiores que sejam 0s
riscos.

Para quem trabalha com o uso de ITr,
perdas ou acidentes ndo sdo uma questao
de sorte ou azar, nem também de tragédias
que devemos evitar por medo das
conseqiiéncias. AITr é uma visao técnica do
trabalho a ser executado, com a exata no¢ao
de todos os riscos e possibilidades de perdas
e da maneira profissional de como evita-los
ou controla-los.

O profissional que se utiliza
conscientemente das ITr ndo quer falhar nem
se acidentar; evita isso com a competéncia e
a qualidade do seu trabalho, definindo,
antecipadamente, a maneira correta e segura
de executar cada tarefa.



Trés perguntas basicas

Na pratica, quando se trata de
elaborar uma ITr, vocé deve estar muito
seguro e consciente em relagdo a trés
perguntas basicas:

— Quando se deve aplicar a ITr?
— Por onde comecar?

— E uma atividade individual ou de
equipe?

S&o trés perguntas objetivas, que
exigem objetividade também nas respostas.
Preste atencéo:

Em relagcdo a primeira — quando se
deve aplicar a ITr? — a resposta é a seguinte:
a ITr deve ser feita em todos os trabalhos
técnicos ou administrativos, de rotina ou néo.
Em particular, a ITr deve ser aplicada aos
novos trabalhos e aos trabalhos revisados.

Por onde comecar? E muito simples:
o PAT deve ser iniciado, em cada area, em
principio, pelas atividades que apresentem
maior potencial de perdas e riscos de
acidentes. Mas até aquelas operacdes
consideradas praticamente sem riscos (é bom
lembrar que ndo existem operacfes sem
risco) ou de natureza simples devem ter a
respectiva ITr elaborada, porque ha sempre
a maneira mais correta de executar cada
operagdo e é sempre possivel aperfeicoar
essa execucao.

A terceira pergunta talvez seja a mais
importante das trés, porque a forca e o
potencial de aperfeicoamento das ITr estdo
exatamente no fato de ser ela uma atividade
de equipe, que estimula a criatividade, o
guestionamento racional, a autocritica e a
responsabilidade solidaria.

Portanto, resumindo: as ITr devem ser
desenvolvidas em equipe, aplicadas a todos
os trabalhos e elaboradas, inicialmente, para
os trabalhos com potencial maior de perdas
€ riscos.
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Um compromisso

solidario de todo o grupo
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O impresso da ITr prevé, no cabecalho,
a inscricdo Instru¢des de Trabalho , logo
abaixo, a descricdo do trabalho a ser
executado e, no canto direito, a sigla do setor,
anumeracédo do documento e o nimero e data
da revisao.

No tocante ao corpo do impresso,
podemos ter dois tipos de ITr: a ITr 1, mais
adequada para trabalhos novos ou
ocasionais, e a ITr 2, para trabalhos
administrativos e aqueles rotineiros, de
praticidade ja consolidada. O corpo do
impresso da ITr 1, doravante denominada ITr,
divide-se em trés colunas, com os titulos:
Seqliéncia das Etapas do Trabalho, Potencial
de Perdas e Acidentes e Procedimento
Recomendado e/ou Pontos Principais.

A Unica diferenca na ITr 2 sera a
eliminagcdo da segunda coluna, com a
finalidade de simplificacdo. Isto ndo causara
diminuicdo do nivel de conhecimento, pois a
ITr 2 sempre se originard de uma ITr 1, ja
consolidada, referente a um trabalho rotineiro,
ou de uma ITr 1 inicialmente elaborada para
uma atividade administrativa.

Mais um aspecto importante. Na ITr
original, a ser arquivada, constara também,
no verso, o nome das pessoas que a
elaboraram, ndo s6 como reconhecimento da
autoria como também para possiveis futuras
consultas, em caso de duavidas.

O preenchimento de cada uma das
colunas deve ser sempre o resultado de uma
discuss&o em grupo. E uma atividade criativa,
gue tem por base, em primeiro lugar, a propria
experiéncia do grupo. A discussdo serve
exatamente para avaliar, criticamente, essa
experiéncia e tirar dela aquilo que pode ser
considerado um roteiro tecnicamente correto
e seguro para a execugédo do trabalho.



ITr — como elaborar

Vamos acompanhar, nas paginas
seguintes, um exemplo de como devemos
elaborar uma ITr. Tratar-se-4 somente da
primeira pagina da instrugéo de operagéo da
autoclave elétrica Marca Fabbe, do DEBIQ-
Departamento de Biotecnologia.

E oportuno registrar-se que, conforme
a equipe designada para a confec¢édo de uma
ITr, poderemos obter resultados com
pequenas variagfes, sem, porém, afetar os
objetivos fundamentais desta atividade. No
entanto, antes da aplicacdo de uma ITr, ndo
podemos deixar de discuti-la e aprova-la junto
atodos os servidores envolvidos. Isto significa
0 seguinte: com a aprovagao de uma ITr, todos
os servidores envolvidos assumem a
responsabilidade de transforma-la em agoes,
ao executgrem o trabalho estudado.
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Na primeira coluna
a sequéncia das acoes

SEQUENCIA DAS
ETaPAs DE TRABALHO

1. Solicitar treinamento para
capacitacéo do trabalho

2. Procurar um técnico do
laboratério para candidatar-se a
operacao

3. Providenciar copia das ITr

4. Providenciar os EPI neces-
sarios além de 6culos e avental

5. Embalar o material cor-
retamente

6. Equipar-se com os EPI
minimos

7. Verificar o estado da
autoclave

8. Abrir a tampa da autoclave

9. Verificar o nivel e limpeza
da agua

10. Colocar o material emba-
lado no interior do cesto inferior/
superior
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Leia e releia atentamente a Sequéncia
das Etapas do Trabalho na primeira coluna.
Repare que a redagdo obedece, com rigor, a
quatro regras importantes:

Verificar com exatiddo qual é o trabalho
a ser executado;

Dividir o
sucessivas;

trabalho em etapas

Descrever, sem excesso de detalhes,
o que deve ser feito em cada etapa;

Iniciar a descri¢@o de cada etapa com
um verbo que denote ac¢éo;

Vamos falar um pouco mais dessa
quarta regra porque ela reflete um valor fun-
damental da ITr: agéo, acéo, acdo! O PAT ndo
é um programa burocratico. E certo que tudo
€ escrito, que os papéis existem e que ha uma
metodologia para sistematizar os
procedimentos. Mas o PAT s6 acontece,
realmente, quando se traduz em acgdes.

Essa filosofia deve inspirar, inclusive,
a escolha das palavras. Por isso, na primeira
coluna da ITr, que vamos analisar, tém
importancia especial as palavras Solicitar,
Procurar, Providenciar, Embalar, Equipar-se,
Verificar, Abrir e Colocar.

Uma recomendacdo importante: a
divisdo em etapas de um trabalho ndo deve
ter excessos nem omissoes. Isto é, deve ser
objetiva e balanceada, para evitar que a
analise se torne muito volumosa, contendo,
no entanto, todas as etapas naturais da
operacao.



Na deteccao dos riscos,

os detalhes s&o importantes

@ /\/

<
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O preenchimento da segunda coluna
do impresso da ITr talvez seja o momento
mais importante da discussdo. E preciso
estabelecer, com exatidao, todos os riscos
potenciais de perdas e acidentes, na
execucao de cada etapa de trabalho.

Nesta fase da ITr, os detalhes séo
importantes. E preciso que a participacéo seja
total, para que todos os riscos potenciais
sejam identificados e anotados. E essa
discussdo deve ser conduzida sem a
preocupacdo com as medidas preventivas a
serem tomadas. Isso é assunto para depois.

Para auxiliar no preenchimento da
segunda coluna de uma ITr de natureza
técnica, faca as seguintes perguntas, entre
outras, na analise de cada etapa do trabalho:

a) Ha risco de se bater contra algum
objeto? De sofrer qualquer tipo de contato
lesivo com um objeto?

b) Alguém pode ser atingido por
objetos?

¢) Ha a possibilidade de se escorregar
ou de tropecar? No caso de haver risco de
cair, a queda seria no mesmo nivel em que
se esta ou para niveis mais baixos?

d) O executor da tarefa pode causar
uma lesdo em si mesmo, enquanto empurra,
puxa ou ergue um objeto?

e) As ferramentas utilizadas séo
adequadas? Estdo sendo usadas
corretamente? Estdo em boas condi¢cbes de
uso?

f) Ha& riscos no ambiente ou para
pessoas passando, em razdo de respingos,
gases toxicos, vapores, fumos ou poeiras,
calor ou irradiacdes?

g) Ha possibilidade de ocorrer alguma
perda ou falha que diminua a eficiéncia ou a

qualidade?
09



PoTeENcIAL DE PERDAS
EACIDENTES

1. Ocorréncia de possiveis
perdas ou lesGes

2. Ocorréncia de indisponi-
bilidade do equipamento no
momento desejado

3. Ocorréncia de duvidas
e/ou operacdo incorreta

4. Esquecimento de algum
tipo e ocorréncia de lesdes

5. Esterilizacdo incorreta

6. Ocorréncia de lesbes por
prejecao

7. Perda de tempo por falta
de energia ndo percebida

8. Lesdo nos dedos por
prensagem

9. Demora no aquecimento
ou queima das resisténcias
elétricas

10.1 Contato com material
possivelmente na parte
externa da embalagem

10.2 Queda do material ou
batida nas bordas, com
consequente quebra e/ou
cortes
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Analise atentamente o exemplo que
apresentamos ao lado e veja como os autores
da ITr detectaram os riscos de perdas e de
contatos lesivos com objetos e substancias
no tocante ao executor.

Estamos, portanto, diante de uma ITr
de extrema objetividade, na qual
transparecem a experiéncia profissional e o
senso de responsabilidade da equipe que a
elaborou.



Método e disciplina
a servico da criatividade

Temos adiante, j4 elaboradas, as
duas primeiras colunas da ITr. Ao avalia-las,
torna-se conveniente lembrar que a
montagem tedrica de uma ITr é atividade
que exige disciplina e método. Devemos
fazer uma coisa por vez e na ordem certa.

Por exemplo: nunca passar para a
segunda coluna sem antes haver concluido
a primeira. Da mesma forma, nao entrar na
discusséo da terceira se ainda existem
dividas em relagdo aos riscos potenciais de
cada etapa.

Essa disciplina ajuda a tornar mais
objetiva a discusséo e enriquece o conteudo,
porque conduz o esfor¢o criativo numa
mesma dire¢éo.

Exige-se disciplina também na
elaboracdo de cada parcela da ITr. Na
primeira coluna, é necessario que as etapas
de trabalho sejam lembradas e anotadas na
sequéncia exata em que devem acontecer na
pratica. E na segunda coluna, o levantamento
do potencial de perdas e riscos deve obedecer
a mesma sequéncia.

Aos que duvidam da eficacia dessas
recomendacg0es, por ser a ITr uma atividade
criativa, € bom dizer que nédo existe qualquer
antagonismo entre criatividade e disciplina
mental. Ao contrario: enquanto em busca de
solugdes, a criatividade €, acima de tudo, um
exercicio racional de pensamento ou, se
preferirem, uma pratica do raciocinio légico.
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SEQUENCIA DAS
ETtaPas DE TRABALHO

PoteNcIAL DE PERDAS
E ACIDENTES

1. Solicitar treinamento para
capacitacao do trabalho

2. Procurar um técnico do
laboratério para candidatar-se
a operacao

3. Providenciar cépia das ITr

4. Providenciar os EPI neces-

sarios além de 6culos e avental

5. Equipar-se com os EPI
minimos

6. Embalar o material
corretamente

7. Verificar o estado da

autoclave e se esta ligada na
tomada

8. Abrir a tampa da autoclave

9. Verificar o nivel e limpeza
da agua

10. Colocar o material emba-
lado no interior do cesto

1. Ocorréncia de possiveis
perdas ou lesbes

2. Ocorréncia de indisponibili-
dade do equipamento no mo-
mento desejado

3. Ocorréncia de davidas e/ou
operacao incorreta

4. Esquecimento de algum
tipo e ocorréncia de lesdes

5. Ocorréncia de lesdes por
prejecéo

6. Esterilizacao incorreta

7. Perda de tempo por falta de
energia ndo percebida

8. Lesdo nos dedos por
prensagem

9. Demora no aquecimento ou
gueima das resisténcias
elétricas

10.1 Contato com material
possivelmente na parte externa
da embalagem

10.2 Queda do material ou
batida nas bordas, com conse-
glente quebra e/ou cortes.




Na terceira coluna, roteiro

de competéncia

PRroceEDIMENTOS RECOMENDADOS  E/OU
PonTos PRINCIPAIS

1. Emitir memorando para sua chefia ou
orientador; ndo operar sem treinamento

2. Candidatar-se somente apés o treinamento

3. Solicitar a ITr ao técnico do laboratério, caso
ainda ndo a tenha

4. Procurar um técnico do seu laboratério e
solicitar: protetor facial, avental de PVC, luva
de latex, luva de cano longo de PVC e luva de
raspa cano longo

5. Proceder conforme determinado pelo
orientador/chefe

6. Colocar 6culos de seguranga e avental de
manga comprida, ambos de sua propriedade e
responsabilidade, e manté-los o tempo todo

7. Comunicar ao técnico de laboratoério
qualquer anormalidade

8. Desafrouxar e girar os oito manipuladores
oscilantes, apertar o pedal e movimentar a
tampa, segurando-a pela haste prépria na parte
superior

9. Retirar da autoclave o cesto superior, caso
exista:

- 0 nivel de agua deve estar cerca de 2(dois)cm
acima do cesto inferior

- retirar a agua pela valvula de fundo em caso
de sujeira

- recompletar com agua da torneira usando
vasilhames préprios disponiveis

10.1 Usar luva de latex quando se tratar de
produto téxico

10.2 Ver procedimento 10.1

Na terceira coluna do impresso da ITr
descreva agfes e nao intengdes. Isto €, ao
invés de escrever coisas como Cuidado!, Seja
Cauteloso!, Esteja Alerta! e outras expressdes
desse tipo, seja especifico na indicagcdo de
acdes concretas, estabelecendo um roteiro de
procedimentos tecnicamente corretos e
seguros, descrevendo o que fazer e como
fazer.

Olhe o exemplo ao lado e veja como
isso foi feito.

Para fazer boas ITr, vocé deve, ainda,
seguir, pelo menos, outras quatro
recomendacdes:

1) Prever a melhor maneira de
executar o trabalho, definindo os cuidados a
serem tomados em cada etapa do trabalho.

2) Rever, cuidadosamente, a possibi-
lidade e/ou conveniéncia de mudar o
procedimento tradicional na execucdo da
tarefa.

3) Avaliar os controles estabelecidos
nas etapas anteriores, para detectar possiveis
riscos ndo apontados.

4) Associar cada precaugao recomen-
dada a um risco especifico.
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A ITr esta pronta. Sera que esta?

(Veja a sequir)

O impresso da ITr fica completo
quando a equipe que o elaborou conclui o
roteiro de procedimentos recomendados e/
ou pontos principais. Mas a ITr ndo esta
ainda pronta, porque falta realizar a parte
mais importante do processo: a discusséo,
a critica e a apresentacao de sugestdes por
parte de todo o grupo interessado.

Como organizar essa discusséo?
Como sistematizar essa critica de tal forma
que a ITr possa receber a contribuicdo da
experiéncia e da criatividade de todos os
elementos do grupo? Isso é problema de
cada setor e de cada equipe e sdo muitas
as experiéncias ja produzidas.

O importante é que esse momento
de reflexao e critica do grupo jamais seja
desprezado ou esquecido, pois o debate e
a participagdo constituem a alma da ITr.
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E no momento da criticaque a ITr
alcanca o nivel da conscientizacao,
porque, além de ser enriquecida pela
qualidade profissional do grupo,
adquire a forma de um compromisso
coletivo — um compromisso de trabalho
correto, seguro, profissional em todos
0s momentos e em todos os detalhes.



INSTRUGOES DE TRABALHO
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Mais dois exemplos
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e separar uvas de Bias

2- Efshusr o clouo da
bopsa i e dn HSy prara

"W BN para 3 preparacdo oo
LIME & eoneaia:ia

e [

[ » SElenkorar o6 SdqiET an ko o
Praduki & saram uikmados,

4 - Lo 3 pipela, o béguer @ a
| =

15 « Trara e carca o 1 0mi de
H; 50, concentradn para LT
béiquear dit 100m|. Executar sssa
operacdn re papalka

§ - Ercher o hisguer ca 250

oo GEren <da S0mi de Sgue
destiada

T = Transharir o HS 0y £k bado
0 che 2501
B = Adicioner s denli pde pars

0 besquer ol g o volamss alinja
e poksm enis Z0mL

IHETEUI;IEIES DE TRABALHO
FREPARAGALY, PO ALUNCS, DE 200m| DE SOLUCA 6,1/
DE ACIDD SULFURIGD, EM LARGRATORID DE ENSING

1 - Lasdas paks cdrtaln com

o ukos. gquimicos.

2 « Erres rog chaliilog

3 Perda da kimpn
fecimmceemirts duranis &
g Cak e

4.1 - Camsbira do resteral

4.2 < Limpaza nearmpHety

5~ War pobencisl 1

7.1 = ¥ pobenoial 1

[0, 54mi} das bguer de 100mi paral 7.2 - Emo da rosdics

0 - Evcesso di Sgua deslipds

1 - Usd a paric ds entada do
horatdno, duranis iods o g,
EECED A Livh

|2 - Corfirmar o resultado eom o
priviecdscor @ colegas.

1. 3] Sepanar pigsia giadusds de
Timil, peera, pizsels, béquer de 2350w,

Léqur de 100, Bsaiso de vidro
T'l'umu o AE 0D suBrioo concaniacs
i [l {na <apak).

b) = Werficar & oondiches de
funcionsments da capea

4.1 - Varilicer, gk, == o maksrial nbo
eskA trincado.

4.2 - Laver com agua da domaia

Idahfwmnﬁ‘ﬂi' o foum destiads|
[std nos barieles nas bancadaa),

IE-t-"-"BI' [Hocedmenta 1, aoresoendo-
52 0 U500 v Lites

TA - Uesr tambem bova e a0
T.2 = Usar pipaia graduads = pem

8 - Ers:ivar com Agua somerbe i o
Tl @prce i o de 180mL
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Analise dos exemplos
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Mostramos, assim, trés ITr escolhidas
como exemplos para as muitas outras que
deverdo surgir em nossos setores.

A nossa sugestédo é que vocé as leia
atentamente, e as compare, para verificar
como esse programa de desenvolvimento de
Instrugdes de Trabalho funciona bem em
qualquer area ou atividade.

Observamos, por exemplo, que num
trabalho aparentemente simples, como o da
preparacao da solucéo de Acido Sulfdrico, sdo
registrados riscos nem sempre levados em
conta, principalmente por alunos novos.

Na ITr sobre Elaboracdo de uma
relacdo no COTEL, verificamos etapas de
trabalho essencialmente ligadas a qualidade
ou a ndo ocorréncia de perdas, inclusive sem
o registro de potencial de acidentes, o que é
perfeitamente possivel em algumas etapas de
qualquer trabalho.



ITr 2 — uma simplificacao

Cabe agora, apresentar um
exemplo de ITr com

somente duas colunas,
visando a mostrar que a
simplificagéo feita em uma ITr
do tipo padréo e ja consolidada
pela aplicagdo nao diminui

o nivel de entendimento
desejado.
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INSTRUGAC DE TRABAL HD

EL&BORAGAD DU RELACAD DE ALUSMOS BMATRICULADDS RO #* 860 DO
EMSINCE MEDID E MO CURSST TECMK:D M QLIBBCA,

1« Pegar as pagias dos alunos aprovados
e vesbbuinhos apds afaiuar s
PRk basd

2. Foatirar scmanie o Requenimeanios de
metricula oo Ensing WMo o da Suren
Téenico {Modsips Anexs 1)

3 - Separar os requerimenios da Ensng
M 4 che Curso Temmioo

# = Verilicar o pargue e auséncia de gualgusr|
dos mequerimenios.

% = Colocar ambee am anjem aifabelica

6 - Humersr (5 reguenmenias oom og
respeciisos ragising e msricula

7 = Digitar &m modelo mepecificn |&nem 2)

& - Anquivar o recLsmenios

B - Amuivar a Recdacfia

1 - A= pastas ssh0 na Sacralans re pare de balxo do
hakz%a da alendimenia

& - [hakcar nas pastas os docmenin: paganaiz &
dournenl: comprobaltno de Conclusdo 9o Engng
Fundamental

3 = Apis A eepanacho, tazer uma confendngia,
presianco alengdo & Mo iegos de Bequerimenios

d - Chamer sluno que Bver peaanchica somenk= um
redua e

5 - Cawfenr com oulro sersdor

% - Verlcar se o 0Ema fdrmeno de requenimena & o
im0 dquarenial

T - Confsr a5 narmas e gubng ssrvidor

& - Pagita 1 do Asmana 2

¥ - Pagts 2 do Armario 1
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Sempre é possivel
aperfeicoar uma ITr

O que hoje é certo, amanhé podera
ser inadequado, devido a evolucdo da
tecnologia ou ao aperfeicoamento dos
processos. Logo, a atitude profissional de
quem trabalha na FAENQUIL deve inspirar-
se na premissa de que é possivel e
desejavel aperfeicoar o certo.

Assim deve ser também com a
Prevencdo de Perdas e Acidentes. E a ITr,
por sua filosofia e metodologia, é o
instrumento ideal para se avancgar rumo a
perfeicao, pela pratica do questionamento, do
debate, da critica e da autocritica.

Se nao houver essa adesao ao esforgo
criativo pelo aperfeicoamento e pela evolugao,
a ITr deixara de cumprir seu papel. Passara a
ser apenas um esquema burocratico e
perdera o sentido. Mas, se, ao contrario, for
desenvolvida com espirito profissional e tiver
a aplicacao criticamente avaliada pelo grupo,
sera aperfeicoada com sucessivos
acréscimos ou corre¢gdes, com base na
prépria experiéncia. Pode ser simplesmente
a descoberta de mais um risco nao previsto,
mas essa pequena descoberta vai gerar novo
procedimento e um desempenho técnico de
melhor qualidade. E assim, de critica em
critica, de discussdo em discussao, de
descoberta em descoberta, de avango em
avanc¢o, o Homem — inteligente, responsavel,
questionador e criativo — ampliara os
caminhos da sua prépria evolugao, como ser
humano e profissional.

AITr é uma ferramenta a servigo desse
objetivo maior.
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Cremos

Cremos

Cremos

Cremos

Cremos

Cremos

Credo do Profissionalismo

gue todo homem tem dentro de si a responsabilidade incontestavel de afastar-
se dos caminhos ineficientes e inseguros, como dever para consigo mesmo,
seus colegas e seu trabalho.

gue nenhum homem vive ou trabalha completamente s6. Ele se envolve com todos
e é influenciado pelas realizagdes e fracassos dos seus companheiros. Cada
homem que fracassa com o proximo fracassa consigo mesmo e compartilhara
com ele o peso do fracasso. A real consternagao por uma perda ou acidente é a
constatagdo do fracasso de uma ou mais pessoas e que poderia ser evitado.

que as perdas e acidentes sdo gerados por atos falhos e nascem fruto de agfes
pouco analisadas e cessardo somente quando a pratica eficiente e segura for
suficientemente forte para sempre preceder a acao.

que a prevencao de perdas e acidentes € um objetivo que se encontra em todo e
qualquer nivel hierarquico, organizacdo ou procedimento.

que se livrar de riscos e perdas ndo € um privilégio, mas meta a ser atingida e
perpetuada por todos, no dia-a-dia.

que a eliminagdo do sofrimento moral ocasionado por perdas ou acidentes é um
dever, cuja medida adequada depende diretamente do nosso desempenho.

Manual adaptado de documentos similares da Industria Monsanto S.A.,
planta de Sdo José dos Campos, e da FPV/IMBEL, Piquete.

USO RESTRITO NA FAENQUIL - FACULDADE DE ENGENHARIA QUIMICA DE

LORENA
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